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Lizenzbedingungen für PyroSim- und Pathfinder-Lizenzen

Sie können alle Lizenzschlüssel online erwerben.

Für Bestellungen, die zu den im Online-Shop genannten Bedingungen auf dem Postweg (nur

per Brief/Fax oder E-Mail aber nicht direkt im Online-Shop) ausgelöst werden, wird eine

zusätzliche Bearbeitungsgebühr von 20 € zzgl. 19 % MwSt. erhoben.

Arten von Lizenzen:

• Einzelplatzlizenz (node-locked): Diese Lizenz gilt nur an einem Computer. Diese Lizenz

muss einmalig online oder per Telefon aktiviert werden.

• Netzwerklizenz (floating): Diese Lizenzen werden auf einem Lizenzserver installiert

und können auf allen Computern eines Netzwerks genutzt werden. Die lizenzierte Soft-

ware kann maximal auf so vielen Computern gleichzeitig genutzt werden, wie Lizenzen

registriert sind. Der Lizenzserver muss in Betrieb sein, um die lizenzierte Software zu

benutzen.

• Miete: Die Lizenz wird für ein Jahr ab Kaufdatum gemietet und kann danach zu einem

beliebigen Zeitpunkt erneuert werden. Wartung (Updates, neue Versionen und Support)

ist Bestandteil der Mietlizenz. Der Wartungszeitraum endet, unabhängig vom Datum

der Aktivierung, 1 Jahr nach Kaufdatum zum Monatsende.

• Kauf: Der Lizenzschlüssel wird ohne zeitliche Begrenzung erworben. Wartung (Updates,

neue Versionen und Support) ist für ein Jahr ab Kaufdatum Bestandteil des Lizenzver-

trages.

Service und Wartung: Dieses Serviceangebot beinhaltet die Wartung für Kauflizenzen (Up-

dates, neue Versionen und Support) nach Ablauf des ersten Jahres und gilt für ein weiteres

Jahr. Achtung: Der Wartungsvertrag muss ohne Unterbrechung bestehen, um ihn mit dieser

Option zu verlängern.

Rabatt: Beim gleichzeitigen Kauf von mehreren Lizenzen wird die teuerste Lizenz voll berech-

net, alle weiteren Lizenzen erhalten einen Rabatt von 50 %. Dokumentationen, Service und

Wartung für Kauflizenzen sowie Schulungen und Seminare sind nicht rabattfähig.
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Hochschul- und Studentenlizenzen: Für akademische Einrichtungen zur Verwendung in

Lehrveranstaltungen oder für Studenten im Rahmen von Diplomarbeiten, Bachelor- und Master-

und Doktorarbeiten an einer Universität, Hochschule oder einer anderen Bildungseinrichtung

in Deutschland, Österreich, der Schweiz oder Liechtenstein werden kostenlose Lizenzen für

PyroSim und Pathfinder zur Verfügung gestellt. Für nähere Informationen dazu bitten wir Sie,

mit uns Kontakt aufzunehmen.

Beim Kauf von Lizenzen im Online-Shop sind folgende Schritte notwendig:

• Auswahl der Lizenzart und -anzahl und Hinzufügen zum Warenkorb

• Eingabe der Kontaktdaten. Die angegebene Postadresse wird als Rechnungsadresse ver-

wendet.

• Eingabe der Zahlungsinformationen (mögliche Zahlungsweise: per Überweisung oder

PayPal)

• Überprüfung und ggf. Korrektur der eingegebenen Daten

Nach der Bestätigung Ihres Kaufs erhalten Sie per Email automatisch eine Bestellbestätigung

und die Rechnung mit ausgewiesener Mehrwertsteuer.

Nach Eingang der Zahlung wird der Lizenzschlüssel in der Regel sofort, jedoch spätestens

innerhalb von 2 Arbeitstagen (Mo-Fr) per Email versandt. Bei Netzwerklizenzen ist dafür die

Angabe der Hardware-Daten (Hostname und Host-ID) durch den Kunden erforderlich.
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